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DISPOSICOES GERAIS
Clausula 1.2 - Objeto Contratual

O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar

na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto a aquisicdo de servicos

de higiene e limpeza, essenciais para o bom funcionamento das instalacdes da Faculdade

de Farmacia da Universidade de Lisboa (FFUL).

Rege-se pela legislacdo geral aplicavel em tudo o que ndo se encontre especialmente
previsto no Programa de Concurso e no presente Caderno de Encargos, onde séo
indicados os termos e as condic6es da prestacdo objeto e que serdo incluidos no contrato
a celebrar.

Clausula 2.2 — Disposicdes por que se rege o Contrato

O contrato integrara os seguintes elementos:

a)Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes e expressamente aceites pelo 6rgdo competente para a decisdo de
contratar, nos termos do disposto no artigo 50.° do Cdodigo dos Contratos Publicos;

b) Os esclarecimentos e as retificagfes relativos ao caderno de encargos;

c¢) O presente caderno de encargos e 0S Seus anexos;

d)A proposta;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta prestados pelo prestador de servigos;

f) O clausulado contratual.

Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, em caso de divergéncia entre os varios

documentos que integram o contrato, a prevaléncia é determinada pela ordem por que vém

enunciados no namero anterior.

Os ajustamentos propostos pela entidade adjudicante nos termos previstos no artigo 99.°

do Codigo dos Contratos Publicos e aceites pelo prestador de servicos nos termos

previstos no artigo 101.° do mesmo cdédigo prevalecem sobre todos os documentos

previstos no n.° 1 do presente artigo.
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Clausula 3.2 - Prazo Contratual

O contrato a celebrar vigorara a partir de 01 de abril de 2023 até 31 de janeiro de 2024, em
conformidade com os respetivos termos e condi¢cdes e o disposto na lei, sem prejuizo das
obriga¢Bes acessorias que devam perdurar para além da cessacado do contrato, incluindo as de

confidencialidade e de garantia.

Clausula 4.2 - Local da Prestacao de Servigcos

Os servicos devem ser prestados nas instala¢cdes da FFUL, que compreendem 0s seguintes
locais:
e Campus da Cidade Universitaria da Universidade de Lisboa - Avenida Professor Gama
Pinto, 1649-003 Lisboa;
e Campus do Lumiar, Estrada do Paco do Lumiar, 1649-038 Lisboa.

CAPITULO I

OBRIGACAO DAS PARTES

SECCAO |

OBRIGACOES DO ADJUDICATARIO
Clausula 5.2 - Obrigac6es do Adjudicatario

1. Sem prejuizo de outras obrigacfes previstas na legislacéo aplicavel e no presente caderno
de encargos e respetivos anexos, constituem obrigacdes principais do prestador de
servigos as seguintes:

1.1. Prestar os servigcos de higiene e limpeza nas instalacdes da FFUL, devendo os
servicos ser executados de acordo com 0 estabelecido no presente caderno de

encargos e seus anexos, nomeadamente, no Anexo A — Atividades a Realizar;

1.2. Prestar os servicos de limpeza, nomeadamente, servicos de limpeza programada
regular e limpeza permanente (piquete), cumprindo com as especificagcdes técnicas

definidas no Anexo B - Especificacdes Técnicas, ao presente caderno de encargos;

1.3. Todos os produtos de limpeza, materiais e equipamentos necessarios ao servi¢co de

limpeza séo da responsabilidade do adjudicatério;
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A entidade adjudicante monitorizard em continuo a prestagéo dos servi¢os, com vista
a verificar se 0s servicos relnem as caracteristicas, especificacdes e requisitos
técnicos, legal e contratualmente definidos;

A entidade adjudicante poderé solicitar a realizacdo de servigos adicionais, em fungéo
das suas necessidades ndo programadas, de acordo com o numero de horas previstas
e descritas no Anexo C ao presente Caderno de Encargos — Mapa de Quantidades;
As necessidades nao programadas, referidas no niamero anterior como previsiveis,
nao traduzem consumos vinculativos para a entidade adjudicante;

Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, a entidade adjudicante os
factos que tornem total ou parcialmente impossivel a prestagéo dos servigos objeto do
procedimento, ou o cumprimento de outra das suas obrigagdes nos termos do contrato
celebrado com a entidade adjudicante;

Comunicar a entidade adjudicante qualquer facto que ocorra durante a execucdo do
contrato e que altere, designadamente, a sua denominacdo social, 0s seus
representantes legais, a sua situacao juridica e a sua situagdo comercial ou outras
informacdes com relevancia para a prestacao dos servigos.

Devera todo o pessoal envolvido, estar devidamente identificado e fardado por conta
do prestador de servicos;

Utilizar um livro de ponto, para controlo de assiduidade dos seus funcionarios com
acesso permanente por parte dos Gestores das instalagfes. Providenciar para que o
Encarregado pelo servico seja facilmente contactavel;

Sempre que ocorram férias, licencas e faltas de pessoal, proceder a sua imediata
substituicdo, ndo podendo, em caso algum, haver reducdo do numero de
trabalhadores que ponham em causa a perfeita execugdo dos servicos;

Quaisquer danos resultantes de trabalhos em curso, acidentes, naturais ou atos de
vandalismos, aos quais o adjudicatario é alheio, e por si sejam detetados, deverao ser
comunicados a entidade adjudicante, devendo fazer prova da sua nao
responsabilidade. A responsabilidade proveniente de acidentes de trabalho pertence
exclusivamente ao prestador do servigo.

Em periodos de qualquer litigio laboral, o segundo outorgante responsabilizar-se-a
pela manutencéo da prestacdo dos servigos objeto do contrato.

Obrigacao de cumprir com a legislagdo em vigor e demais legislacbes que, entretanto,

venha a ser publicada no &mbito do objeto do contrato.

2. Atitulo acessoério, o prestador de servicos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer

a todos os meios humanos e materiais que sejam necessarios e adequados a prestacao
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do servico, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacdo necessario a perfeita
e completa execucado das tarefas a seu cargo.

Clausula 6.2 - Conformidade e operacionalidade dos servigos

O prestador de servigos obriga-se a prestar a entidade adjudicante os servi¢os objeto do
contrato a celebrar com as caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos previstos

nos Anexos A, B e C ao presente caderno de encargos, que dele fazem parte integrante.

Os servigcos objeto do contrato a celebrar devem ser prestados tendo em conta os fins a
gue se destinam.
A prestacéo de servicos devem ser afetos os recursos humanos e os mesmos dotados de

todo o material necessarios.

Clausula 7.2 - Dever de sigilo

O prestador de servicos obriga-se a ndo divulgar quaisquer informagfes e documentacao,
técnica e nao técnica, comercial ou outra, relativa a entidade adjudicante, de que venha a
ter conhecimento ao abrigo ou em relagéo com a execuc¢éo do contrato a celebrar.

O prestador de servi¢os obriga-se também a né&o utilizar as informacdes obtidas para fins
alheios a execucao do contrato.

O prestador de servicos obriga-se a remover e destruir no termo final do prazo contratual
todo e qualquer registo, em papel ou eletrénico, que contenha dados ou informacgdes
referentes ou obtidas na execucdo do contrato e que a entidade adjudicante Ihe indique
para esse efeito.

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 (cinco) anos apés a
extingdo das obrigacdes decorrentes do contrato, sem prejuizo da sujei¢cdo subsequente a
quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais

ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.
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SECCAO II

OBRIGACOES DA ENTIDADE ADJUDICANTE
Clausula 8.2 — Preco Base e Preco Contratual

1. O preco base global do procedimento, nos termos e para os efeitos do disposto do artigo
47°, n°® 1 do Cddigo dos Contratos Publicos (CCP) é de € 250.806,20 (duzentos e
cinquenta mil, oitocentos e seis euros e vinte céntimos), acrescido de IVA a taxa legal
em vigor e corresponde ao preco maximo que a entidade adjudicante, se dispde a pagar
pela execucgdo de todas as prestacgfes que constituem o objeto do contrato, nos seguintes
modos:

e Servigos a prestar - Dias Uteis e sdbados - € 248.806,20;

e Servicos a prestar — Servicos Adicionais - € 2.000,00.

2. Os pregos base unitarios para cada tipologia de servicos a prestar, sao:

e Servicos Reqgulares:

Trabalhador de Limpeza Diurno — dias uteis: 10,25€
Trabalhador de Limpeza — Piquete Diurno — dias uteis: 10,25€
Encarregado — Diurno — dias uteis (a tempo inteiro): 10,85€
Trabalhador de Limpeza Diurno — sdbado: 10,25€
Trabalhador de Limpeza — Piquete Diurno — sabado: 10,25€
Trabalhador — Limpeza de Vidros — sabado: 10,90€

e Servicos Adicionais:

Trabalhador de Limpeza Diurno — dias Uteis: 12,50€

3. As propostas que apresentarem pre¢os unitarios superiores aos fixados para diferentes
tipologias de servicos, quer para 0s servigos regulares quer para os servigos adicionais, ou
com preco superior ao preco base global, seréo excluidas.

4. Os precos propostos deverdo incluir todos 0s custos, encargos e despesas inerentes a

prestacdo dos servicos, cuja responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a
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entidade adjudicante, como os produtos de limpeza, os equipamentos de limpeza, os meios
de protecgéo individual dos funcionéarios e os consumiveis como sacos do lixo.

Em relacdo ao mencionado no numero anterior, mais especificamente no caso dos sacos
do lixo, o adjudicatario devera disponibilizar sacos do lixo das diversas cores (preto, verde,
azul e amarelo) de forma a respeitar-se a gestao de residuos.

O preco contratual é o preco a pagar, pela entidade adjudicante, em resultado da proposta
adjudicada, pela execucdo de todas as prestacdes que constituem o objeto do contrato,
incluindo eventuais prorrogacdes do contrato.

Ao preco contratual acresce IVA a taxa legal em vigor.

Clausula 9.2 — Consulta Preliminar ao Mercado

Nos termos do artigo 35.°-A do Cddigo dos Contratos Publicos, foi realizada uma consulta
preliminar ao mercado, de modo a obter informacgdes relevantes para estabelecer, o prego
base.

As informagdes obtidas foram vertidas nas especificagbes técnicas constantes deste
Caderno de Encargos e foi com base naquelas que se obteve o preco base da clausula 82,
em conformidade com o disposto no n.° 3 do artigo 47.° do CCP.

Toda a informacao relevante resultante da consulta preliminar, caso seja solicitada, sera
disponibilizada aos futuros concorrentes do procedimento, o que necessariamente sO
ocorrera apoés terminado o prazo de apresentacdo de propostas, salvo se os documentos
que constituem a proposta forem classificados como confidenciais por parte do

interessado.

Clausula 10.2 - Condi¢cbes de Pagamento

Pela prestacdo dos servicos objeto do contrato, a entidade adjudicante deve pagar ao
adjudicatéario o valor constante das faturas enviadas mensalmente, relativas aos servicos
prestados, que incluira todas as despesas inerentes a execucdo dos mesmos, sem
excecoes.

A faturacdo mensal diz respeito ao nimero de horas efetivamente trabalhadas e devera

descriminar todas as horas por tipologia de servico.
Em caso de auséncia de um trabalhador que néo tenha sido substituido, ou que n&o tenha
sido possivel a sua substituicdo, aquele valor correspondente devera ser deduzido na

faturacdo mensal.
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A faturacdo correspondente ao contrato, pode, a pedido da entidade adjudicante,
descriminar cada edificio e area e respetivos valores parciais, e ser emitida uma fatura
individual por cada edificio e area.
Antes da emissdo da fatura o adjudicatario deverd enviar para o gestor do contrato a
contabilizacdo das horas trabalhadas para serem validadas.
As quantias devidas pela entidade adjudicante, nos termos do nimero anterior, devem ser
pagas no prazo de 30 dias apds a rececédo das respetivas faturas, remetidas mensalmente
relativas aos servicos prestados no més, as quais sé podem ser emitidas ap6s o
vencimento da obrigacao respetiva.
Para os efeitos do numero anterior, a obrigagdo considera-se vencida com a concluséo da
prestacéo dos servigos no periodo a que respeita.
A emissao das faturas pelo prestador de servigos deve observar o disposto no artigo 299.°-
B do Cddigo dos Contratos Publicos e no Decreto-Lei n.° 123/2018, de 28 de dezembro,
com as demais alteracGes resultantes do Decreto-Lei n.° 14-A/2020, de 7 de abiril, e
conjugado com as disposi¢des constantes da Portaria n.° 289/2019, de 5 de setembro.
Para o efeito, a FFUL aderiu ao Portal FE-AP, enquanto solucao eletronica para a rece¢éo
de documentos eletronicos, pelo que o adjudicatario deve iniciar o seu processo na solucao
FE-AP.
A(s) faturas(s) eletronicas devem ser emitidas com os seguintes elementos:

a) Numero do Contrato e nUmero de compromisso;

b) Numero da Nota de Encomenda, caso aplicavel;

c¢) Descricao, referindo o(s) documento(s) que a suporta(m);

d) Incidéncia do IVA, em separado;

e) Documentacéo de suporte;
Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante quanto aos valores indicados
nas faturas, deve este comunicar, por escrito, ao prestador de servigos, 0s respetivos
fundamentos, ficando o prestador de servicos obrigado a prestar os esclarecimentos
necessarios ou a proceder a emissdo de nova fatura corrigida.
O nao pagamento dos valores contestados pela entidade adjudicante ndo vence juros de
mora nem justifica a suspensdo das obrigacdes contratuais do prestador de servicos,
devendo, no entanto, a entidade adjudicante proceder ao pagamento da importancia ndo
contestada.
Desde que devidamente emitidas e observado o disposto nos numeros 1 a 7, as faturas
sdo pagas através de transferéncia bancaria para a instituicdo de crédito indicada pelo

prestador de servigos.
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No caso de suspensdo da execucdo do contrato e independentemente da causa da
suspensédo, 0s pagamentos ao prestador de servigos serdo automaticamente suspensos
por igual periodo.
Na eventualidade de atraso nos pagamentos, dentro do prazo contratual e legalmente
previsto, a entidade adjudicante encontram-se sujeita as consequéncias que, nos termos
da lei, advém desses atrasos, nomeadamente as previstas nos numeros 3 e 4 do artigo 5.°,
no n.° 2 do artigo 9.° e no n.° 3 do artigo 8.°, todos da Lei dos Compromissos e Pagamentos

em Atraso, constantes da Lei n.° 8/2012, de 21 de fevereiro.

SECCAO I

ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

Clausula 11.2 - Acompanhamento e fiscalizacdo do modo de execucao do

contrato

A execucdo do contrato é permanentemente acompanhada pelo gestor do contrato
designado pela entidade adjudicante, nos termaos do artigo 290°-A do CCP.

No exercicio das suas funcdes, o gestor pode acompanhar, examinar e verificar,
presencialmente, a execu¢do do contrato pelo prestador de servicos.

Caso o gestor do contrato detete desvios, defeitos ou outras anomalias na execug¢ao do
contrato, comunica-os, de imediato, ao 6rgdo competente, propondo em relatério
fundamentado as medidas que, em cada caso, se revelem adequadas a correcdo dos
mesmos.

O desempenho das fungdes de acompanhamento e fiscalizacdo do modo de execucao do
contrato ndo exime o prestador de servicos de responsabilidade por qualquer

incumprimento ou cumprimento defeituoso das suas obrigacdes.

CAPITULO Il

MODIFICACAO, INCUMPRIMENTO E EXTINCAO DO CONTRATO
Clausula 12.2 - Modificacdo objetiva do contrato

Além dos fundamentos de modificacao objetiva previstos no artigo 312.° do Cédigo dos

Contratos Publicos, o contrato pode ainda ser modificado nas seguintes condiges:
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i) por atualizacdo dos pregos contratuais por um valor equivalente & indexacdo do

aumento salarial previsto na lei, ap6s o envio de um pedido formal, por parte do
adjudicatario, e também da verificagdo dos formalismos legais necessarios e a aceitacédo
por parte da entidade adjudicante;

i) a inclusdo de novos locais de prestacdo de servicos de limpeza, ndo previstos
inicialmente;

iii) nas situacBes de encerramento de algum servico ou edificio, poderédo rescindir o
contrato relativo a esse servico/edificio, com um pré-aviso de 30 dias, sem direito a
qualquer tipo de indemnizacado a pagar ao adjudicatario.

2. Se durante a vigéncia contratual se verificar o encerramento de instala¢cdes da entidade
adjudicante, previstas no presente caderno de encargos, 0s servigos de limpeza relativos
as instalacdes encerradas cessam mediante aviso prévio da entidade adjudicante.

3. Durante a vigéncia contratual o contraente publico podera vir a prescindir de todos ou parte
dos trabalhadores que se encontram ao servico nos laboratorios, caso proceda a
contratagdo na modalidade de contratos de trabalho para executar aquelas tarefas.

4. Se durante a vigéncia contratual se verificar um aumento dos servi¢cos ou acréscimo dos
edificios na Faculdade de Farméacia da Universidade de Lisboa, os servigos de limpeza
deverdo ser executados nas mesmas condicbes e aos mesmos valores unitérios
contratualizadas.

5. Em caso de necessidade de levar a efeito obras profundas em algum edificio ou servico, a
entidade adjudicante reserva-se no direito de suspender os servigos durante o periodo de
execucdo das obras. O pré-aviso de comunicacao é de 30 dias quer para a eventual
suspensdo, quer para a retoma do servico. Nestas situagcbes, podem o0s servicos
suspender-se durante o periodo de execucgdo das obras no que se refere aos servigcos
prestados no edificio onde decorrem as mesmas sem lugar a pagamento de quaisquer

encargos financeiros.

Clausula 13.2 - Cessdao da posicao contratual e subcontratacao

O adjudicatério ndo podera ceder ou subcontratar a sua posicao contratual ou qualquer dos

direitos e obrigacdes decorrentes do contrato sem autorizagéo da entidade adjudicante.
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Clausula 14.2 — Sancdes Contratuais

Pelo incumprimento de obrigac6es emergentes do contrato, a entidade adjudicante pode

exigir ao adjudicatario o pagamento de penas pecuniarias, por cada incumprimento

registado, e em funcéo da respetiva gravidade, de valor a fixar nos seguintes termos:

a)

b)

d)

e)

A ndo comparéncia de pessoal do adjudicatario em qualquer local de trabalhos ou fora
dele para o qual estava prevista a sua presenca, por razdées nado atendidas pela
entidade adjudicante, sera passivel de aplicacdo de multa no valor de 0,5% do valor
do contrato, por cada ato que esta situagcao ocorrer;

O recurso a pessoal sem as devidas capacidades para executar o contrato, nos termos
estabelecidos no caderno de encargos e seus anexos, sera passivel de aplicacao de
multa no valor de 0,5% do valor do contrato, por cada ato que esta situacao ocorrer;
A falta de envio dos registos individualizados de entradas e saidas das instalagdes e
0 ndo cumprimento das normas de Seguranca e Saude no Trabalho em vigor dentro
das instalacbes da entidade adjudicante, serdo passiveis de aplicacdo de multa no
valor de 0,5% do valor do contrato, por cada ato em que esta situacéo ocorrer;

Caso se detetem inconformidades na prestagdo dos servicos, nomeadamente

divergéncias face ao estipulado nas rotinas de trabalho indicadas no Anexo A, Be C

do Caderno de Encargos, a entidade adjudicante reserva-se no direito de ndo pagar
0S respetivos servigos e exigir ao adjudicatario a repeticdo dos mesmos, a expensas
préprias. Caso estas inconformidades se registem de forma reiterada (mais de 15% de
falhas por rotina), a entidade adjudicante reserva-se no direito de ndo pagar o valor
correspondente a totalidade da rotina em andlise constante nas especificagfes
técnicas;

O limite méximo para o valor total das sang¢des contratuais aplicadas sera regulado
pelo disposto no art.° 329 do CCP.

A ocorréncia, isolada ou combinada, de qualquer uma das violacdes indicadas nas alineas

a) a d) de forma reiterada, podera dar lugar a resolugcéo do contrato por parte da entidade

adjudicante.

Sera deduzido no pagamento da fatura mensal a importancia correspondente as

penalizacBes a aplicar.
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Clausula 15.2 - Forga maior

1. N&o podem ser impostas penalidades ao prestador de servicos, nem € havida como

incumprimento, a nao realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer

das partes que resulte de caso de forgca maior.

Para efeitos do contrato, s6 sdo consideradas de forca maior as circunstancias que,

cumulativamente e em relacao a parte que as invoca:

a) impossibilitem o cumprimento das obrigacdes emergentes do contrato;

b) sejam alheias a sua vontade;

c) N&o fossem por ela conhecidas ou previsiveis a data da celebrac¢édo do contrato; e

d) Nao lhe seja razoavelmente exigivel contornar ou evitar os efeitos produzidos por

aguelas circunstancias.

3. Nao constituem for¢ga maior, designadamente:

a)

b)

f)

9)

Circunstancias que nao constituam forga maior para os subcontratados do prestador
de servicos, na parte em que intervenham;

Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigos ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de
sociedades dos seus subcontratados;

Determinacdes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza
sancionatéria, ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de
servigos de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;

Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servicos de
normas legais;

Incéndios ou inundagbes com origem nas instalacdes do prestador de servi¢cos cuja
causa, propagacdo ou propor¢cfes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranca,

Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servicos nao devidas
a sabotagem;

Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A parte que invocar caso de forca maior deve comunicar e justificar tal situacdo a outra

5.

parte, logo apos a sua ocorréncia, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer

0 cumprimento das obrigacfes contratuais.

A suspensdo, total ou parcial, do cumprimento pelo prestador de servicos das suas

obriga¢cBes contratuais fundada em for¢ca maior, por prazo superior a 30 (trinta) dias,
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autoriza a entidade adjudicante a resolver o contrato ao abrigo do n.° 1 do artigo 335.° do

codigo dos contratos publicos, ndo tendo o prestador de servigos direito a qualquer

indemnizacé&o.

Clausula 16.2 - Resolucao do contrato por parte da entidade adjudicante

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucao previstos na lei, a entidade adjudicante
pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o adjudicatario violar de forma
grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que Ihe incumbem, designadamente nos
seguintes casos:

a) Atraso, total ou parcial, na prestacdo dos servicos objeto do contrato superior,
nomeadamente, a falta 3 (trés) dias consecutivos de um trabalhador de limpeza, ou
lavador de vidros, ou encarregado ou piquete em qualquer um dos locais de
prestacdo dos servigos, ou declaragdo escrita do prestador de servigcos de que o
atraso em determinada prestagéo excedera esse prazo.

O direito de resolucéo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada
ao adjudicatario e ndo implica a repeticdo das prestacdes ja realizadas pelo mesmo nos
termos previstos no presente caderno de encargos, a menos que tal seja expressamente

determinado pela Faculdade de Farmacia da Universidade de Lisboa.

Clausula 17.2 - Resolucédo do contrato por parte do adjudicatério

O adjudicatéario pode resolver o contrato com os fundamentos previstos no artigo 332.° do
CCP.

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucéo previstos na lei, 0 adjudicatario pode
resolver o contrato quando qualquer montante que Ihe seja devido esteja em divida ha mais
de 90 (noventa) dias posteriormente a data de vencimento especificada na fatura, ou o
montante em divida exceda 25% do preco contratual, excluindo juros.

O direito de resolucao é exercido por via judicial.

Nos casos previstos no n.° 1, o direito de resolucao pode ser exercido mediante declaracéo
enviada a Faculdade de Farmacia da Universidade de Lisboa, que produz efeitos 30 (trinta)
dias apods a rececdo da declaracédo, salvo se este Ultimo cumprir as obrigacdes em atraso

nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.
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A resolucdo do contrato ndo determina a repeticdo das prestagbes ja realizadas pelo
prestador de servigos, cessando, porém, todas as obrigacdes deste ao abrigo do contrato,
com excec¢ao daquelas a que se refere o artigo 444.° do Cadigo dos Contratos Publicos.

Clausula 18.2 - Prestacdo da Caucdao

Para bom e pontual cumprimento das obrigacbes decorrentes do contrato, o prestador de
servicos obriga-se a prestacdo de caucao no valor de 2% do preco contratual, sem IVA,
nos termos do n.° 1 do artigo 89.° CCP, para satisfacdo de quaisquer créditos resultantes
de mora, incumprimento defeituoso, incumprimento definitivo pelo prestador de servicos
das obrigacdes contratuais ou legais, incluindo o pagamento de penalidades, ou para

guaisquer outros efeitos especificamente previstos no contrato ou na Lei.

Clausula 19.2 - Execucdo da caucao

A caucdo prestada para bom e pontual cumprimento das obrigacdes decorrentes do
contrato, nos termos previstos no programa de procedimento, pode ser executada pela
entidade adjudicante sem necessidade de prévia decisdo judicial ou arbitral, para
satisfacdo de quaisquer créditos resultantes de mora, cumprimento defeituoso,
incumprimento definitivo pelo prestador de servicos das obrigacdes contratuais ou legais,
incluindo o pagamento de penalidades, ou para quaisquer outros efeitos resultantes do
contrato ou da lei.

A resolucéo do contrato pela entidade adjudicante ndo impede a execucéo da caucdo nos
termos da lei ou do contrato.

Salvo no caso previsto no numero anterior, a execucgao parcial ou total da caugdo constitui
o prestador de servi¢cos na obrigacdo de proceder a sua reposi¢do pelo valor existente
antes da execuc¢dao, no prazo de 15 (quinze) dias ap0s a notificagédo da entidade adjudicante
para esse efeito.

A caucgdo a que se referem os numeros anteriores é liberada no prazo de 30 (trinta) dias
apos o termo do prazo das obrigacdes de correcéo de defeitos pelo prestador de servigos,

designadamente as obrigacdes de garantia.
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CAPITULO IV

DISPOSICOES FINAIS
Clausula 20.2 - Deveres de Informacgao

Cada uma das partes deve informar sem demora a outra de quaisquer circunstancias que
cheguem ao seu conhecimento e possam afetar os respetivos interesses na execuc¢ao do
contrato, de acordo com a boa-fé.

Em especial, cada uma das partes deve avisar de imediato a outra de quaisquer
circunstancias, constituam ou ndo forga maior, que previsivelmente impecam o
cumprimento ou o cumprimento tempestivo de qualquer uma das suas obrigacoes.

No prazo de 15 (quinze) dias ap6s a ocorréncia de tal impedimento, a parte devera informar
a outra do tempo ou da medida em que previsivelmente serd afetada a execucdo do

contrato.

Clausula 21.2 - Comunicacdes

Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e
comunicacgdes entre as partes do contrato, estas devem ser redigidas, para o domicilio ou
sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

Qualquer alteragédo das informagdes constantes do contrato deve ser comunicada a outra
parte.

Qualquer comunicacdo feita por carta registada é considerada recebida na data em que for
assinado o aviso de recec¢édo ou, na falta dessa assinatura, na data indicada pelos servicos
postais.

Qualquer comunicacdo feita por correio eletrénico € considerada recebida na data

constante do respetivo recibo de rececéo e leitura remetido pelo recetor ao emissor.

Clausula 22.2 - Reproducédo de documentacao

Nenhum documento ou dado a que o prestador de servicos tenha acesso, direta ou

indiretamente, no ambito da execucdo do contrato pode ser reproduzido sem autorizacdo

expressa da entidade adjudicante, salvo nas situacdes previstas no presente caderno de

encargos.
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Clausula 23.2 - Foro competente

Para resolucao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo e Fiscal de Lisboa, com renincia expressa a qualquer outro.

Clausula 24.2 - Direito aplicavel e natureza do contrato

O contrato rege-se pelo direito portugués e tem natureza administrativa.

Clausula 25.2 — Contagem dos prazos

1. Os prazos previstos no presente caderno de encargos sdo continuos, correndo em
sabados, domingos e dias feriados, aplicando-se a contagem dos prazos as demais regras
constantes do artigo 470.° do Cdodigo dos Contratos Publicos.

2. Acontagem dos prazos na fase de execugdo dos contratos é realizada nos termos do artigo
471.° do Cédigo dos Contratos Publicos, sem prejuizo dos prazos para o cumprimento das

obrigacdes assumidas pelas partes no ambito do contrato.

CAPITULO V

CLAUSULAS TECNICAS
Clausula 26.2 - Especificacfes técnicas

O adjudicatério obriga-se a executar todos 0s servi¢os objeto do procedimento cumprindo
com as especifica¢des técnicas e quantidades conforme se encontram descritas no presente
caderno de encargos e seus anexos, nomeadamente:

e Anexo A - Atividades a realizar

e Anexo B - Especificagbes Técnicas

e Anexo C - Quantidades dos servi¢os a prestar

e Anexo D - Caracterizacdo dos Edificios da FFUL e Plantas de Localizagéo
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Clausula 27.2 - Acesso as instalacdes

1. A entidade adjudicante garantird ao adjudicatario o acesso as suas instalagfes para a
realizacdo dos servicos a prestar, necessarios ao cumprimento do contrato objeto do
presente procedimento.

2. A permanéncia do adjudicatario nas instalacdes devera respeitar os horéarios indicados no
presente caderno de encargos e seus anexos, salvo em situacdes necessarias ou outras
devidamente justificadas.

3. A entidade adjudicante acordard com o adjudicatario as normas de identificacdo do seu
pessoal e os procedimentos adequados para acesso e circulacdo nas instalagdes.

4. O adjudicatario obriga-se a cumprir e a fazer cumprir as normas de identificacdo do seu
pessoal e os procedimentos adequados para acesso e circulacdo nas instalagfes, de
acordo com as determinagbes da entidade adjudicante que lhe sejam previamente

comunicadas por escrito.

Clausula 28.2 - Servigos adicionais de limpeza

1. A entidade adjudicante prevé solicitar em funcdo das suas necessidades, servigos de
limpeza adicionais nao programados.
2. As horas estimadas para estes servi¢os de limpeza adicionais estéo indicados no Anexo C

— Quantidades dos servicos a prestar, ao caderno de encargos.

3. Os servigos adicionais estdo tipificados no Anexo A — Atividades a realizar, anexo ao

presente caderno de encargos.
4. Estas horas apresentam-se como consumos estimados, ndo vinculando a entidade

adjudicante ao consumo das mesmas.

Clausula 29.2 - Pessoal

1. As partes obrigam-se a guardar sigilo e confidencialidade sobre todos os assuntos
constantes do objeto do contrato e a tratar como confidencial toda a informacdo e
documentacdo a que tenham acesso no ambito da sua execucédo, sendo esta obrigacao
extensivel aos seus agentes, funcionarios, colaboradores ou terceiros que as mesmas
envolvam.

2. A entidade adjudicante podera, em qualquer altura, determinar a substituicdo do pessoal
gue entenda ndo dever autorizar a permanecer nas suas instalacoes.

18

Av. Prof. Gama Pinto, 1649-003 Lisboa | http://www.ff.ulisboa.pt
t. 4351217 946 400| f. +351 217 946 470 | nucleocompras@ff.ulisboa.pt



http://www.ff.ulisboa.pt/
mailto:nucleocompras@ff.ulisboa.pt

10.

11.

U

“anA FACILDADE DE
—— FARMACIA

£ 11044 Lo ttmy o L s

O pessoal do adjudicatario afeto a limpeza devera apresentar-se uniformizado e munido

de um cartdo com fotografia que o identifique.

O pessoal do adjudicatario, afeto a limpeza, devera, e enquanto permanecer ao servico da

entidade adjudicante, utilizar equipamentos de protecdo individual adequados a natureza

do risco e do trabalho e adaptados aos seus utilizadores.

O pessoal do adjudicatario obriga-se, a dar conhecimento, por escrito, a entidade

adjudicante, de todos os factos que considere anormais, sob pena de os mesmos lhe serem

imputaveis.

No caso de se verificarem quaisquer faltas, referidas no numero anterior, o adjudicatario

fica obrigado a proceder, por sua conta, a reparagdo dos estragos ou a indemnizar a

respetiva entidade adjudicante pelos prejuizos que se apurem, de acordo com o que vier a

ser exigido pela Direcao.

Se o adjudicatario ndo proceder as convenientes reparacdes, nos termos anteriores e

dentro do prazo que lhe vier a ser fixado pela entidade adjudicante, as mesmas serao

reparadas, correndo 0s respetivos pagamentos por conta da caucao, caso esta tenha sido
prestada, por desconto nos pagamentos mensais ou, ainda, pelos seus bens.

O adjudicatério obriga-se, diariamente, apds o termo da prestacao de servi¢os de limpeza

e depois de ter verificado as condi¢des de fecho dos interruptores da luz, das torneiras de

seguranc¢a da agua, das portas e janelas, a entregar a chave/cartdo de acesso, em seu

poder, a pessoa responsavel indicada pela entidade adjudicante.

O adjudicatario fica sujeito ao cumprimento das disposi¢des legais e regulamentares em

vigor das normas de Seguranca e Saude no Trabalho relativamente aos seus

trabalhadores, ocorrendo por sua conta 0s encargos que resultem do cumprimento de tais
obrigacgodes.

Séo da inteira responsabilidade do adjudicatario:

a) Os encargos com salarios, 0s prémios de seguros e comparticipagdes para a Seguranga
Social, resultantes da lei ou do contrato, relativos ao seu pessoal, bem como os danos
causados a terceiros;

b) Os encargos com a formacado técnica do pessoal que venha a ser integrado neste
servico, bem como o respetivo fardamento;

O adjudicatario disponibiliza os materiais, 0s meios humanos e técnicos e 0s equipamentos

necessarios a aplicacdo das medidas adequadas de organizagdo do trabalho, protecéo

coletiva, protecdo individual e sinalizagdo, de forma a garantir a seguranga, ndo s6 dos

seus trabalhadores, como de todos os elementos da entidade adjudicante, visitantes e
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terceiros suscetiveis de serem abrangidos pelos riscos decorrentes da atividade do
adjudicatério nas instalacdes da entidade adjudicante.

O adjudicatario devera, sempre que solicitado pela entidade adjudicante, fornecer
informacé&o e evidéncias das acdes relacionadas com a formacédo e informagéo dos seus
trabalhadores em matéria de Seguranca e Saude no Trabalho.

Todo o pessoal alocado a trabalhar na entidade adjudicante deve saber ler portugués a fim
de poder ler informacao de seguranca em laboratérios ou em locais de natureza similar.
O encarregado geral designado pelo adjudicatario, ndo pode ser substituido sem o prévio
conhecimento da entidade adjudicante.

O encarregado geral e o encarregado alocados aos servi¢os a prestar nas instalagfes da
entidade adjudicante receberéo, diariamente, instrugées do responséavel pelos servigos de
limpeza da entidade adjudicante.

Tendo em conta o respeito pela reciclagem, deve ser dada informagédo adequada a todos
os colaboradores do adjudicatario no sentido de que a recolha e o despejo seletivo do lixo
devem ser efetuados nos contentores adequados para o efeito.

Tendo em conta a necessidade de transporte de recipientes, contendo residuos de varias
categorias, desde o seu local de producédo até ao ponto de recolha por parte de empresa
certificada para o seu tratamento, deve ser dada formacdo adequada a todos os
colaboradores do adjudicatario no sentido do seu correto manuseamento e atuacao de
protecao.

Como norma, todos os residuos deitados nos contentores, devem ser fechados em saco

de plastico, fornecido pelo adjudicatario.

Clausula 302 - Fiscalizacao

A entidade adjudicante reserva-se o direito de proceder a fiscalizacdo da assiduidade e da
execucdo do servico e a determinar, unilateralmente, a alteragdo as condi¢cdes de
execuc¢do, podendo, sempre que assim o entender, e sem prejuizo de rescindir o contrato,
fazer cumprir, ao pessoal do adjudicatério, a realizacao de tarefas que, enquadrando-se
nos objetivos do contrato, ndo sejam satisfatoriamente asseguradas, sempre na Otica e
pretensdo de se atingirem os requisitos minimos de higiene e salubridade publica.

Todos os recursos humanos afetos ao contrato ficam sujeitos ao registo individualizado de
entradas e saidas das instalacdes realizado pela entidade adjudicante.

No final de cada més, o 6rgdo competente pela fiscalizacdo da entidade adjudicante, fara

o relatério mensal de assiduidade para efeitos de faturagéo.
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4. A entidade adjudicante garantird ao adjudicatario o acesso as suas instalacdes para a
realizacdo dos servicos a prestar, necessarios ao cumprimento do contrato objeto do
presente procedimento.

5. A permanéncia do adjudicatario nas instalacdes devera respeitar os horarios indicados no
Anexo C, salvo em situacdes necessarias ou outras devidamente justificadas.

6. A entidade adjudicante acordara com o adjudicatario as normas de identificacdo do seu

pessoal e 0s procedimentos adequados para acesso e circulacao nas instalacdes.

Clausula 312 — Seguros

1. E da responsabilidade do adjudicatario a cobertura, através de contratos de seguro, dos
seguintes riscos:
a) Contra acidentes de trabalho que cubra todos os tipos de servicos no ambito do objeto
do contrato;
b) Responsabilidade civil contra danos provocados a entidade adjudicante ou a terceiros,
tendo como beneficiario a entidade adjudicante.
2. A entidade adjudicante pode sempre que entender exigir prova documental da celebragéo
dos contratos de seguros referidos no nimero anterior, devendo o adjudicatario comprovar

no prazo de dez dias.

Clausula 32.2 — Niveis de Servi¢co e Requisitos Técnicos, Funcionais e
Ambientais
Para os servicos, objeto do presente procedimento, a entidade adjudicataria devera assegurar
o cumprimento das especificagcfes técnicas constantes do Presente Caderno de Encargos e 0s
seguintes requisitos e niveis de servico:

a) E da responsabilidade da entidade adjudicante, controlar a qualidade da prestacdo de
servigos de limpeza executados nas instalagdes que lhe estdo afetas, bem como o
controlo dos produtos de limpeza e equipamentos utilizados nessa prestagéao,
determinando a sua substituicAo se necessario, bem como a apresentacdo dos
trabalhadores ao servico (ex.: incorrecédo no trato, desleixo ou negligéncia na execugéo
do servico);

b) Durante a vigéncia do contrato, a entidade adjudicante reserva-se o direito de proceder

a verificacdo dos produtos e a inspecdo dos equipamentos, sempre que o entenda
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conveniente, podendo, caso se justifique, mandar suspender e/ou substituir a

utilizacéo de qualquer produto ou equipamento;

c) A entidade adjudicante podera, em qualquer altura, determinar a substituicdo do

d)

f)

9)

h)

)

pessoal que entenda ndo dever autorizar a permanecer nas suas instalagdes;
Todos os produtos de limpeza, materiais e equipamentos necessarios ao servico de
limpeza séo da responsabilidade da entidade adjudicataria;
Todos os produtos de limpeza, lavagem, desengorduramento e desodorizacdo a
utilizar devem ser fornecidos em quantidade e qualidade adequada a limpeza das
diferentes superficies (opacas e translicidas, pavimentos, mobiliario, metais,
equipamentos elétricos, etc.), assumindo a entidade adjudicatéria inteira e exclusiva
responsabilidade pelos produtos que usar, nomeadamente no que respeita a eventuais
danos que posteriormente se verifiguem, desde que atribuiveis aqueles;
Todos os produtos a utilizar nos servigos de limpeza deverdo respeitar as exigéncias
ambientais e de salde publica em vigor, devendo o adjudicatario garantir a sua
adequacdo a novas normas ou exigéncias que entrem em vigor no periodo de vigéncia
do contrato.
A entidade adjudicante reserva-se o direito de proceder a verificagdo dos produtos,
sempre que o entenda conveniente, podendo, caso se justifique, mandar suspender
e/ou substituir a sua utilizagéo.
E da responsabilidade e encargo da entidade adjudicatéria a aquisicdo de todo o
material mével necessario aos trabalhos da prestacao de servigcos (viaturas, maquinas,
equipamentos, ferramentas, utensilios e restantes produtos), bem como todos os
gastos com a sua manutencdo e conservacdo em perfeito estado de funcionamento,
durante o periodo de vigéncia do contrato;
Caso em que a entidade adjudicante ceda equipamentos de limpeza para utilizacao
por parte da entidade adjudicataria, sera elaborado um documento de consignacao
que registara o estado em que 0s equipamentos sao entregues, bem como eventuais
anomalias ou necessidades de intervencado que se considerem necessarias para a sua
operacionalidade em condi¢des adequadas;
Da entidade adjudicatéria obriga-se a apresentar a entidade adquirente uma relacgéo,
por categorias profissionais, com indicacdo dos nomes dos trabalhadores e areas a
gue estao afetos ao servigo. Da referida listagem constarg, igualmente, a natureza do
vinculo laboral entre os trabalhadores ai referidos e o cocontratante, bem como a data
de inicio e duracao;
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k) A entidade adjudicataria devera cumprir todas as disposicdes legais e regulamentares
em vigor, relativamente a todo o seu pessoal, assegurando tal procedimento junto de
eventuais subcontratados, respondendo plenamente pela sua observéncia perante a
entidade adquirente;

[) A entidade adjudicataria deve assegurar a qualidade dos servicos de limpeza
garantindo os resultados identificados na especificacdo dos servigcos de limpeza
constante nos Anexo A, B e C do presente caderno de encargos.

m)A entidade adjudicante garantird ao cocontratante o acesso as instalacées para a
prestacdo do servico, devendo este respeitar as normas de identificacdo do seu
pessoal e os procedimentos adequados para 0 acesso e circulagdo nas instalagdes.

n) E da responsabilidade do adjudicatario a gestdo operacional (colocagio e reposicio)
dos consumiveis necessarios a manutencdo em perfeito estado das instalacdes
sanitérias.

0) E da responsabilidade da entidade adjudicataria efetuar a gestdo operacional dos
consumiveis de higiene nas instalacbes objeto do contrato, tais como a sua
armazenagem, colocagdo e reposi¢do, necessarios para a manutencdo em perfeito
estado das instalagbes sanitarias, garantindo a cobertura das necessidades de
consumiveis em todo o periodo de funcionamento

p) A entidade adjudicataria devem cumprir as normas ambientais aplicaveis,

nomeadamente:

Normas ambientais:
|. Decreto-Lei n.° 9/2007, de 17 de janeiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 278/2007, de 1 de
agosto (Equipamentos de Limpeza);
II. Decreto-Lei n.° 152-D/2017, de 11 de dezembro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 102-
D/2020 (Gestao de Residuos e Embalagens);
lll. Decreto-Lei n.° 181/2006, de 6 de setembro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 90/2010 de

11 de agosto e pelo Decreto-Lei n.° 180/2012 de 03 de agosto (solventes orgéanicos);

Seguranca e Saude no Trabalho

I. Lei n°® 102/2009, de 10 de setembro alterada pelas Lei n.° 42/2012, de 28 de agosto; Lei
n° 3/2014, de 28 de janeiro, Decreto-Lei n°® 88/2015, de 28 de maio, Lei n° 146/2015, de
9 de setembro, Lei n.° 28/2016, de 23 de agosto (Regime Juridico da Promoc¢édo da
Seguranga e Saude no Trabalho);

23

Av. Prof. Gama Pinto, 1649-003 Lisboa | http://www.ff.ulisboa.pt
t. 4351217 946 400| f. +351 217 946 470 | nucleocompras@ff.ulisboa.pt



http://www.ff.ulisboa.pt/
mailto:nucleocompras@ff.ulisboa.pt

USBOA  Sicicomocor
FARMACIA

[} L vatenr o L

II. Decreto-Lei n.° 24/2012, de 6 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 88/2015, de 28
de maio, transpondo a Diretiva (UE) 2017/164 da Comisséo, de 31 de janeiro de 2017,
gue estabelece uma quarta lista de valores limite de exposi¢do profissional indicativos
nos termos da Diretiva 98/24/CE do Conselho, e que altera as Diretivas 91/322/CEE,
2000/39/CE e 2009/161/CE (Regulamento relativo a classificagdo, rotulagem e
embalagem de substancias e misturas);

lll. Decreto-Lei n° 24/2012, de 6 de fevereiro, alterado pelos Decreto-Lei n° 88/2015, de 28
de maio, Decreto-Lei n.° 41/2018, de 11 de junho (exposi¢do a produtos quimicos);

IV. Decreto-Lei n° 301/2000, de 18 de novembro, alterado pelos Decreto-Lei n® 88/2015,
de 28 de maio (Regula a protecdo dos trabalhadores contra os riscos ligados a exposi¢ao

a agentes cancerigenos ou mutagénicos durante o trabalho);
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ANEXO A - ATIVIDADES A REALIZAR

1. Limpeza Programada Reqular:

1. No ambito desta prestacdo de servico, deverdo ser realizadas as seguintes atividades e
prestados os servicos seguidamente elencados, no ambito de limpeza programada

regular.

1.1 LIMPEZA DIARIA

Interior dos edificios:

e Limpeza das areas administrativas, salas de estudo/aula, laboratérios, anfiteatros,
auditério e zonas comuns;

e Despejo e/ ou troca de sacos do lixo e limpeza dos cestos dos papéis das areas
administrativas, salas de estudo/aulas, laboratorios, anfiteatros, auditorio e zonas
comuns;

e Limpeza das entradas, atrios, corredores, escadas (incluindo corrimdes) e patamares;

e Limpeza das instalacbes sanitarias (todos os pavimentos e equipamentos,
designadamente sanitas, mictérios, lavatorios, torneiras, etc.) com produtos
desinfetantes bacteriologicos, pelo menos duas vezes por dia (manha e tarde);

e Limpeza do p6é dos moveis (secretarias, mesas e balcdes), e utensilios de escritorio (de
utilizacao diaria) com produtos adequados;

e Limpeza de sujidades removiveis nos vidros, caixilhos e portas;

e Aspiragéo e limpeza de todos os pavimentos;

e Aspiracéo de tapetes, carpetes e alcatifas;

e Limpeza de telefones e puxadores de porta com produto desinfetante;

e Limpeza dos elevadores;

e Limpeza das portas de entrada dos edificios;

e Dos 7 (sete) trabalhadores a tempo inteiro, ficardo também com trabalho especifico de
limpeza de espagos laboratoriais, lavagem de material de laboratoério e sua organizagao;
Estes trabalhadores terdo formacdo ministrada pela Faculdade e trabalhardo em
colaboracéo e supervisdo com pessoal designado pela direcéo.
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Poderao igualmente, participar em limpezas diarias, periédicas anuais ou semestrais de

outros espacos da Faculdade, a pedido da Direcéo.

1 (um) funcionario dara apoio a Portaria com trabalho de abertura e fecho de portas de
salas de aulas, apoio ao servico externo de correio, bem como o de servico interno e
gualquer outra tarefa que seja solicitada no ambito das funcionalidades de uma portaria;
Limpeza e desinfecdo adicional, de acordo com as orienta¢des da DGS, de modo a

prevenir a disseminac¢do da COVID-19, ou em caso de agravamento da situacdo atual.

Exterior dos edificios:

Despejo e limpeza de cinzeiros e recipientes do lixo (incluindo a troca de sacos do lixo, quando

necessario) instalados nas vias circundantes e parques de estacionamento anexos aos edificios

da Faculdade.

1.2 LIMPEZA SEMANAL

Interior dos edificios:

Lustragem mecéanica de areas polidas;

Esfregamento mecénico dos pavimentos néo tratados;

Limpeza das partes de azulejos, nas instalagfes sanitarias, com produtos desinfetantes;
Lavagem e desinfecdo profunda dos sanitarios;

Limpeza com desengordurante de vidros: portas, janelas, painéis e divisdrias internas;
Tratamentos do mobiliario com produtos adequados;

Limpeza e polimento de amarelos e cromados;

Lavagem de atrios junto a bares e restantes atrios e corredores com produtos
adequados (duas vezes por semana);

Limpeza da garagem e despejo /troca de sacos do lixo.

Exterior dos edificios:

Limpeza de ruas e passeios adjacentes aos edificios da Faculdade, bem como todas as
zonas de circulagéo externa e interna, incluindo acesso a garagem;
Limpeza, incluindo lavagem, do espago da eco ilhas e zonas adjacentes;
Lavagem dos contentores do lixo;
Limpeza e lavagem de cinzeiros e recipientes do lixo;
Limpeza de escadas exteriores;
26
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Limpeza de capachos e respetivas caixas.

1.3 LIMPEZA MENSAL

Interior dos edificios:

Tratamento de mobilidrio de madeira, com produtos adequados;

Remocao de poeiras em locais elevados, tais como, topos de armarios;

Limpeza geral de armarios de arquivos e prateleiras, incluindo arquivos e biblioteca;
Lavagem de paredes de azulejos nos sanitarios, com produtos desinfetantes;
Limpeza do mobiliario do auditério, incluindo estofos das cadeiras;

Lavagem do pavimento da garagem.

Exterior dos edificios:

Lavagem de escadas exteriores;

Limpeza de ruas e passeios adjacentes aos edificios da Faculdade, bem como todas as

zonas de circulacdo externa e interna, incluindo acesso a garagem.

1.4 LIMPEZA SEMESTRAL

Tratamento do mobiliario de madeira com produtos adequados, incluindo cadeiras dos
3 (trés) anfiteatros;

Enceramento e lustragem de pavimentos encerados e tratados, incluindo o auditério;
enceramento e vitrificacdo de pavimentos pétreus.

Limpeza de paredes, rodapés e parapeitos de janelas;

Limpeza do mobilidrio do Auditério, incluindo estofos das cadeiras;

Limpeza geral das estantes e prateleiras, incluindo arquivos e biblioteca

1.5 EQUIPA DE LAVADORES DE VIDROS (trimestral):

A equipa de lavadores de vidros, devera ser constituida pelo niumero suficiente para a boa

execugao de servigo.

A lavagem dos vidros devera ser efetuada aos sabados.
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1.6 SERVICOS ADICIONAIS:

Eventualmente serdo necessérios servicos adicionais, relativamente a servicos normais de

natureza semelhante a limpeza diaria e servicos especificos, designadamente, a limpeza de

tetos e topos de armarios e outros servi¢cos semelhantes.

2. Supervisdo dos Servicos

O adjudicatario dever4d nomear um supervisor que fara visitas periddicas ao local do servico
com o objetivo de fiscalizar e avaliar os trabalhos executados; este devera realizar reunides
mensais com o responsavel técnico da entidade adjudicante, de forma a assegurar a boa

execucgao dos servicos.
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CACOES TECNICAS

LIMPEZA PROGRAMADA REGULAR

Especificagbes para Gabinetes, Salas de Reunido, Salas de Aulas, Arquivo Documental,
Bibliotecas, Data Centers, Open Spaces e restantes Zonas Privadas de Circulacdo de Pessoal,
incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas

Principais Caracteristicas

Resultados

Limpeza do po, dedadas e humidades dos
corriméos, puxadores de portas e
interruptores de luz.

Auséncia de pé, dedadas e humidades .

Limpeza de p0, dedadas e humidades dos
moveis e dos utensilios/ equipamentos de
escritorio, informatica e comunicacdes
(bengaleiros, fotocopiadoras, telefones e
outros equipamentos de uso comum)

Auséncia de p6, dedadas e humidades nos moveis e nos
utensilios/equipamentos de escritério, de informéatica e de
comunicagdes. Os telefones deverdo encontrar-se
higienizados / desinfetados, ndo possuindo quaisquer
manchas ou sujidades.

Limpeza / lavagem do pavimento de
compartimentos, halls, corredores,
passadicos, entradas, patamares, e
escadas.

N&o existéncia 6bvia de areias ou pos no pavimento.

Aspiragdo de tapetes, carpetes e alcatifas

Auséncia de p6, areias ou outros residuos solidos visiveis.

Despejo e limpeza de recipientes do lixo
(quando néo assegurado por servigos de
piquete)

Os recipientes do lixo ndo podem conter residuos no seu
interior e sujidades 6bvias no seu exterior, devendo ser
efetuada a recolha e substituicdo dos sacos que possuam
lixos; Remocéao de todos os residuos para o exterior das
instalacfes e sua colocacdo nos recipientes/contentores
destinados para o efeito, respeitando o horario legalmente
definido, as condi¢Bes adequadas ao tipo de residuos
recolhidos e os procedimentos ambientais e de gestéo de
residuos da Entidade Adjudicante.

Limpeza de rodapés e ombreiras de portas

Auséncia de p6, manchas ou sujidades.

Limpeza de portas interiores e exteriores
de vidro, parapeitos e vidros e
envidracados interiores.

N&o existéncia de pd, manchas, lamas e residuos soélidos
incrustados ou liquidos;

Nao existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas
resultantes de caneta ou outras tintas possiveis de
remocao. Auséncia de po, dedadas.

Limpeza de divisorias

N&o existéncia de pd, manchas, dedadas, outros residuos
incrustados ou sujidades 6bvias;

Nao existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas
resultantes de caneta ou outras tintas possiveis de
remocao.
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Especificacbes para Zonas de Atendimento e Circulagdo Publicas, incluindo Elevadores,

Escadarias e Varandas

Principais Caracteristicas

Resultados

Limpeza do po, dedadas e humidades dos
corriméos e puxadores de portas e
interruptores de luz.

Auséncia de p6, dedadas e humidades.

Limpeza dos balcdes de atendimento

N&o existéncia de manchas, residuos, p6 ou autocolantes,
com especial enfoque nas areas mais manuseadas.

Despejo e limpeza de cinzeiros e recipientes
do lixo (quando ndo assegurado por servicos
de piquete)

Os recipientes do lixo e cinzeiros ndo podem conter
residuos no seu interior e sujidades Gbvias no seu exterior,
devendo ser efetuada a recolha e substituicdo dos sacos
gue possuam lixos.

Limpeza superficies, incluindo pavimento,
paredes, mobiliario e portas

N&o existéncia 6bvia de pos ou areias;

Auséncia de dedadas, manchas, marcas, sujidades,
residuos sélidos incrustados ou liquidos derramados, em
todas as superficies; Nao existéncia de residuos (papéis,
embalagens, outros);

N&o existéncia de manchas, residuos ou pé, escritos,
desenhos ou outras marcas resultantes de canetas ou
tintas passiveis de remogdo, nas portas e paredes,
incluindo colunas e pilares.

Limpeza elevadores

Devem apresentar o seu aspeto original resultante de
intervengdes de lavagem ou outras consoante as
caracteristicas do material que as constituam.

Especificagdes para Estacionamento Interior (Garagens)

Principais Caracteristicas

Resultados

Despejo e limpeza de recipientes do lixo
(quando néo assegurado por servigos de
piquete)

Os recipientes do lixo ndo podem conter residuos no seu
interior e sujidades 6bvias no seu exterior, devendo ser
efetuada a recolha e substituicdo dos sacos que possuam
lixos;

Remocao de todos os lixos para o exterior das instalagfes
e sua colocacéo nos recipientes/contentores destinados
para o efeito, respeitando o horario legalmente definido, as
condi¢Bes adequadas ao tipo de residuos recolhidos e os
procedimentos

ambientais e de gestao de residuos da Entidade
Adjudicante.

Varrer o pavimento e recolha do lixo.

N&o existéncia 6bvia de areias ou pds no pavimento.
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Especificacbes para Instalacdes Sanitarias

Principais Caracteristicas

Resultados

Limpeza do po, dedadas e humidades nos
puxadores
de portas

Auséncia de p6, dedadas e humidades nos corrimaos e
puxadores
de portas.

Limpeza de interruptores de luz

Auséncia de p6, dedadas e sujidades nos interruptores de
luz.

Limpeza de pé, dedadas e humidades dos
moveis e dos utensilios/equipamentos de wc
(' suportes de rolos de papel higiénico e
dispensadores de sabonete)

Auséncia de po, dedadas e humidades nos moveis e nos
utensilios/equipamentos de wc.

Limpeza de equipamento sanitario (inclui
lavatorios, sanitas, urindis, chuveiros ou
outros)

Auséncia de maus cheiros;

Os equipamentos deverado encontrar-se devidamente
higienizados

/ desinfetados, ndo possuindo quaisquer manchas ou
sujidades;

As torneiras e tubagens deverdo apresentar um aspeto
abrilhantado.

Limpeza de vidros e espelhos

N&o existéncia de manchas, residuos ou pé - especial
enfoque nas areas manuseadas ou em tudo o que
perturbe a visibilidade através dos mesmos.

Abastecimento correto e regular das
instalagBes sanitarias com consumiveis
sanitarios (quando ndo assegurado por
servicos de piquete)

Auséncia de falhas no abastecimento dos consumiveis;
Correta reposicao (i.e. ndo haver produto fora dos
suportes, para 0s utentes reporem).

Despejo, limpeza e desinfecdo de
recipientes do lixo (quando ndo assegurado
por servigcos de piquete)

Os recipientes do lixo ndo podem conter residuos no seu
interior e sujidades 6bvias no seu exterior, devendo ser
efetuada a recolha e substituicdo dos sacos que possuam
residuos;

Remocao de todos os residuos para o exterior das
instalacdes e sua colocagdo nos recipientes/contentores
destinados para o efeito, respeitando o horario legalmente
definido, as condi¢Bes adequadas ao tipo de lixos
recolhidos e os procedimentos ambientais e de gestédo de
residuos da Entidade Adjudicante.

Os recipientes do lixo dever&o encontrar-se
higienizados/desinfetados, ndo possuindo quaisquer
manchas ou sujidades no seu interior e exterior

Limpeza e desinfegao superficies, incluindo
pavimento e paredes

Auséncia de p6, dedadas, manchas, marcas, sujidades,
residuos sélidos incrustados ou liquidos derramados em
todas as superficies;

Auséncia de maus cheiros.

Limpeza exterior dos contentores asséticos

Limpeza e desinfecdo exterior dos contentores. Auséncia
de sujidades e maus cheiros.
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Especificacbes para Laboratérios

Principais Caracteristicas

Resultados

Limpeza humida do p6, dedadas e humidades nos
puxadores de portas

Auséncia de po, dedadas e humidades nos
puxadores de portas.

Limpeza humida de interruptores de luz

Auséncia de po, dedadas e sujidades nos
interruptores de luz.

Franjar o pavimento

Auséncia de po, dedadas, manchas, marcas,
sujidades, residuos sélidos incrustados ou liquidos
derramados no pavimento

Limpeza humida do pavimento com agua e
detergente

Auséncia de po, dedadas, manchas, marcas,
sujidades, residuos sélidos incrustados ou liquidos
derramados no pavimento

Limpeza humida de superficies, incluindo paredes
e mobiliario

Auséncia de p6, dedadas, manchas, marcas,
sujidades, residuos sélidos incrustados ou liquidos
derramados em todas as superficies.

Limpeza humida de po, dedadas e humidades dos
moveis e de todos os utensilios/equipamentos

Auséncia de po, dedadas, mancha, marca, residuos
sélidos incrustados ou liquidos derramados em todas
as superficies do mobiliario, devendo este apresentar
um aspeto abrilhantado, resultante da aplicagcédo de
produtos adequados ao tipo de material em causa.

Despejo e limpeza de recipientes do lixo ndo
perigoso

Os recipientes do lixo ndo podem conter residuos no
seu interior e sujidades Obvias no seu exterior,
devendo ser efetuada a recolha e substituicdo dos
sacos que possuam lixos; Remocgdo de todos os
residuos para o exterior das instalagbes e sua
colocacdo nos recipientes/contentores destinados
para o efeito, respeitando o horario legalmente
definido, as condi¢bes adequadas ao tipo de residuos
recolhidos e os procedimentos ambientais e de gestao
de residuos da Entidade Adjudicante.

Lavagem e secagem de material de laboratdério

Auséncia de manchas, marcas, residuos soélidos
incrustados ou humidade em todo o material,
devendo este apresentar um aspeto limpo e
abrilhantado.

Arrumacéao dos materiais de laboratério nos locais
especificos (sob orientacao superior da entidade
adjudicante)

Laboratério arrumado.

Encerramento, recolha e transporte dos
contentores com residuos hospitalares para zona
prépria.

Auséncia de contentores cheios no espaco
laboratorial.

Limpeza de derrames de produtos ndo perigosos.

Auséncia de residuos sélidos ou liquidos derramados
em todo o pavimento, devendo este apresentar um
aspeto seco e limpo.

Limpeza mecéanica do pavimento pontual (quebra
de vidros e outros)

Auséncia de sélidos em todo o pavimento.
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Especificacdes para Vidros

Principais Caracteristicas Resultados

Limpeza de parapeitos e vidros e envidragados Auséncia de pd, manchas, residuos sélidos
interiores incrustados ou liquidos derramados nos parapeitos
interiores;

N&o existéncia de dedadas, manchas ou qualquer
marca de

contraste nos vidros e envidracados interiores.

Limpeza de parapeitos e vidros e envidracados Auséncia de p06, manchas, residuos sdlidos
exteriores incrustados ou liquidos derramados nos parapeitos
interiores;

N&o existéncia de dedadas, manchas ou qualquer
marca de

contraste nos vidros e envidracados interiores.
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ANEXO C — QUANTIDADES DOS SERVICOS A PRESTAR - (preco base / hora)

Dias uteis

M2 de
- M2 ne Total
Tipologia Trabalhad Haorari . . Valor/hora®
polog e diaa 2 orano horas/dia| diasfcontrato horas/contrato Ealias
Trabalhador da limpeza Diurno - Campus UL - dias uteis 15 &h/5h 3 184 8280 10,25 €
Trahalhador da limpeza Diurno - Lumiar - dias uteis [tarde) 1 17h/15h 2 184 368 10,25 €
7h30/16h30
Trabalhador da limpeza Diurno - Laboratorios - dias uteis 7| ough/18h g8 184 10304 10,25 €
ou 11h/20h
Trabalhador da limpeza Diurno - Portaria - dias uteis 1| 7h30/16h30 g 184 1472 10,25 €
Encarregado - Diurno - Dias uteis 1 £h15h B 184 1472 10,85 €
Piquete Diurno - dias uteis 1 8h/13h 4 206 g24 10,25 £
Piquete Diurno - dias uteis 1 14h/18h 4 206 824 10,25 €

*Durante o més de Agosto, a prestacio de servigos s serd efetuada pelos piquetes diuno - dias Gteis
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Sabados
ME de
. 2 ne Total .
Tipologia Traba}lf;:lures horas/dia | diasfcontrato horasfcontrato Valor/hora

Trahalhador da limpeza Diurno das 6h/3h 3 3 43 387 10,25 £
Piquete Diurno Shf12h 1 3 43 129 10,25 €
Lavador de vidros (de 3m/3m) 5 8 3 120 10,90 €

*Nao se efetuam no més de agosto

Servigos Adicionais

Total - 10 MESES

Tipologia N.2 horas * | Valor/hora
Trabalhador Limpeza Diurno - dias Uteis/fins
: 120 1250 €
semana/feriados
Limpeza de tectos e topos de armarios e
40 12,50 £

outros servicos semelhantes
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Pessoal a utilizar e respetivos horarios

Ne
trabalhadores

Tipologia

Horario a efetuar

15 Trabalhador de limpeza diurno Diario - dias Uteis 6h/9h de 22 a 62 feira
A ] ~ - -
Trabalhador de limpeza diurno - Campus do Lumiar - Dias 17.h/19h de 2 a 62 feira (enquanto as mstalalgoes do Campus do.LurT1|ar estiverem
1 e ativas. A partir dessa altura o trabalhador serd afeto a outra localizagdo, com
Uteis e L (.
possibilidade de otimiza¢do de horario)
a7 £a Fairn - .
7 Trabalhadores de limpeza Diurno - Laboratorios 7h39/16h30 ou 9h18h ou 11/20h d.e 22 3 62 feira - (dependente do horério das unid
curriculares e consoante as necessidades)
1 Trabalhador de Limpeza Diuno - Dias Uteis - Portaria 7h30/16h30 de 22 3 62 feira
1 Encarregado - Diurno - Dias Uteis 6h/15h de 22 a 62 feira
1 Piquete Diurno - Dias Uteis 9h/13h de 22 3 62 feira
1 Piquete Diurno - Dias Uteis 14h/18h de 22 3 62 feira
3 Trabalhadores de limpeza Diurno - Sdbados 6h/9h - Sdbados
1 Piquete Diurno -Sabados 9h/12h - Sdbados

Limpeza de vidros

40h/cada - Sdbados ( 1 vez de trés em trés meses), devera ser constituida pelo n2 suficiente para
a boa execugdo do servigo

Limpeza de tectos e topos de armarios e servigos
semelhantes

40h/cada - Sdbados ( 1 vez de trés em trés meses), devera ser constituida pelo n2 suficiente para
a boa execugdo do servico

Trabalhadora Limpeza Diurno

Dias Uteis/Sabados/Domingos/feriados
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ANEXO D - CARACTERIZACAO DOS EDIFICIOS E PLANTAS DE
LOCALIZACAO

1. AREA DOS EDIFICIOS

Edificio A - Laboratorios, gabinetes e sala de aulas: 1.245m2

Edificio B - Neste momento sem utilizagéo

Edificio C — Antigo Biotério

Edificio D - Laboratérios e gabinetes— 432 m2

Edificio F - Laboratorios - 2.861 m2

Edificio G - Biblioteca e Auditério — 2.840 m2

Edificio H - Salas de aulas, gabinetes, anfiteatros e servigcos administrativos, armazéns e
areas técnicas — 7.513m2, inclui 2575 m2 de estacionamento subterraneo; inclui também
a limpeza da sala do bar/refeitério que serve de sala de estudos depois das 17 horas —
400 m2

CPM - Laboratérios e gabinetes — 943 m2

Corpo Nascente- Gabinetes - 426 m2

Laborat6rio do Lumiar, Campus do Lumiar- Gabinetes — R/C - 8 gabinetes - 80 m2 e
laboratérios 267 m2; Cave - Lab® Radiois6topos — 100m2 e Biotério partilhado 407 m2,

sendo que estes sdo limpos uma vez por més e trimestralmente para as partes altas.

2. AREA ENVIDRACADA
Indicacdo da area de envidracados por local — entre 20% a 30% da area dos edificios.
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